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Sellos internacionales de calidad en el ambito de
la educacion superior.

l. Introduccion y Marco de Referencia Europeo

1.1. EL Aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES)
El aseguramiento de la calidad es un pilar fundamental del Espacio Europeo de Educacién Superior
(EEES), cuyo objetivo es establecer un marco legal transparente y beneficioso para el reconocimiento
de estudios y titulaciones a nivel internacional. En Espana, este sistema se fundamenta en procesos
ciclicos de verificacion, seguimiento, modificacion y acreditacion de las titulaciones, siendo esta
ultima fase la evaluacion "ex post” que garantiza el mantenimiento de los estandares de calidad.

1.2. Los Estandares y Directrices para la Garantia de Calidad (ESG)

La base de todos los programas de control de las agencias de calidad son los Estandares y
Directrices para la Garantia de Calidad en el Espacio Europeo de Educaciéon Superior (ESG).

Origen: Elaborados por la ENQA (European Association for Quality Assurance in Higher Education)
en cooperacion con otras asociaciones como ESU, EURASHE y EUA.

Funcion: Definen que las universidades deben poseer una politica publica de aseguramiento de la
calidad integrada en su gestion estratégica.

Aplicacion: Los criterios exigidos en los Sellos Internacionales de Calidad (SIC) estan directamente
vinculados con estos estandares europeos para asegurar la coherencia internacional.

1.3. Organismos Clave: ENQA y EQAR
La validez del sistema europeo descansa en dos organismos principales:

ENQA: Es la asociacion que representa a las agencias de calidad de los Estados miembro y se
encarga de realizar las evaluaciones externas de las propias agencias frente a los ESG.

EQAR (European Quality Assurance Register): Es el registro oficial de agencias de calidad que
cumplen sustancialmente con los ESG.

Importancia: Estar inscrito en EQAR es una condicién indispensable para actuar como agencia
acreditadora de instituciones y programas en el marco europeo.

ANECA: La Agencia Nacional espanola figura en este registro desde 2007, habiendo renovado
recientemente su inscripcion hasta octubre de 2027 tras superar una evaluacion de ENQA.
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1.4. Concepto y Valor de los Sellos Internacionales de Calidad (SIC)

Un Sello de Calidad se define como un aval sobre un programa o titulacion, expedido por una
autoridad con capacidad de evaluacidn y verificacidn, basado en un conjunto de criterios aceptados
internacionalmente.

Aval de confianza: Supone una garantia fiable de que el programa cumple criterios de calidad
acordados por académicos y empleadores de diferentes paises.

Diferenciacion: A diferencia de la acreditacion nacional obligatoria, la obtencion de un sello SIC es
un reconocimiento complementario y voluntario que aporta un valor anadido constatable.

Beneficiarios: Proporciona a los estudiantes una prueba de competencias reconocida globalmente
y asegura a los empleadores que los egresados alcanzan estandares internacionales de educacion
en su ambito profesional.

Il. El Programa de Sellos Internacionales de Calidad (SIC) en
Espana

2.1. Origen y Evolucion: De ACREDITA PLUS a SIC

El actual Programa de Sellos Internacionales de Calidad (SIC) de ANECA es la evoluciéon natural de
politicas de calidad anteriores.

Cronologia: El programa se cre¢ inicialmente en el ano 2013 bajo la denominaciéon ACREDITA PLUS.
En octubre de 2017, el programa se reformuld y pasé a denominarse formalmente Programa de
Sellos Internacionales de Calidad (SIC).

Integracion: Actualmente, estos sellos se integran dentro de los denominados Reconocimientos
Integrales de Calidad (RIC) que gestiona la agencia nacional.

2.2. EL Rol de ANECA como Agencia Evaluadora

ANECA, como organismo auténomo adscrito al Ministerio con competencias en universidades, actua
como la autoridad que ofrece la posibilidad de obtener estos sellos de reconocido prestigio.

Autorizacion Internacional: ANECA no emite estos sellos de forma unilateral, sino que esta
autorizada por asociaciones internacionales propietarias de los sellos (como ENAEE para ingenieria
o EQANIE para informatica) para realizar las evaluaciones.

Auditoria Externa: Para mantener esta autorizacion, ANECA debe superar periddicamente auditorias
externas donde demuestra que sus criterios y procedimientos cumplen con las exigencias de las
agencias internacionales propietarias.

2.3. Alianzas con Colegios y Asociaciones Profesionales

Una caracteristica distintiva del programa SIC es la colaboracion publico-privada y profesional. El
proceso de evaluacion no es puramente académico, sino que involucra a las instituciones mas

representativas de cada profesion en Espana:

Ingenieria: Colaboracion con el Instituto de la Ingenieria de Espafa (IIE).
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Informatica: Trabajo conjunto con el Consejo General de Colegios de Ingenieria en Informatica (CClI)
y el de Ingenieria Técnica (CONCITI).

Medicina: Colaboracién con la Conferencia Nacional de Decanos de Facultades de Medicina
(CNDFME]) y el Consejo General de Colegios Oficiales de Médicos (CGCOM).

2.4. Objetivos y Alcance del Programa
El programa SIC persigue objetivos que van mas alla de la acreditacidn oficial obligatoria:

Garantia de Calidad Global: Asegura que los programas cumplen criterios acordados por
académicos y empleadores de diferentes paises.

Movilidad y Transparencia: Proporciona un nexo de unidn entre centros formativos a nivel mundial,
mejorando la compatibilidad de los titulos y la movilidad de los egresados.

Internacionalizacion: Aunque es un programa espanol, ANECA ofrece este servicio de acreditacion
internacional a programas de otros paises, habiendo evaluado ya titulos en México, Argentina o Chile
bajo los mismos estandares que en Espana.

2.5. Gestion y Mejora Continua
El programa cuenta con una estructura de control especifica para asegurar su rigor:

Comision Técnica: Existe una Comision Técnica del Programa SIC, compuesta por representantes
de ANECA y de los colegios profesionales, encargada de velar por el buen funcionamiento del
procedimiento y revisar toda la documentacion técnica.

Meta-evaluacion Anual: Desde 2018, el programa se somete a una meta-evaluacién anual basada
en encuestas de satisfaccion a universidades y evaluadores para identificar e implantar mejoras en
cada convocatoria.

I11. Tipologia de Sellos por Ambitos del Conocimiento

El programa SIC de ANECA se diversifica en diferentes sellos en funcion de la rama de conocimiento,
cada uno con sus propios estandares internacionales y organismos reguladores.

3.1. Ambito de la Ingenieria: EUR-ACE® y ABET

La ingenieria es el area con mayor tradicion en acreditaciones internacionales, destacando dos
sellos de gran relevancia para la UPV:

Sello EUR-ACE®: Es un certificado concedido por agencias autorizadas por la ENAEE (European
Network for the Accreditation of Engineering Education). Evalla titulos de Grado y Master bajo
principios de calidad, relevancia y movilidad en el EEES. En Espana, se gestiona mediante una
colaboracion entre ANECA y el Instituto de la Ingenieria de Espana (IIE).

Acreditacion ABET: Agencia estadounidense (Accreditation Board for Engineering and Technology)
que garantiza que un programa cumple con los estandares globales de la profesidn. A diferencia de
otros, acredita programas especificos, no instituciones, y es un aval clave para el registro profesional
y la obtencion de licencias en muchos paises, especialmente en el &mbito anglosajén.
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3.2. Ambito de la Informatica: Sello Euro-Inf

Organismo Emisor: Es otorgado por la agencia europea EQANIE (European Quality Assurance
Network for Informatics Education).

Estructura en Espana: Se obtiene a través de ANECA en colaboracion con el Consejo General de
Colegios de Ingenieria en Informatica (CCll) y el de Ingenieria Técnica (CONCITI).

Requisitos: Las titulaciones deben demostrar que sus estudiantes alcanzan 29 resultados de
aprendizaje especificos divididos en bloques como conocimiento y comprension, analisis, diseno e
implementacion, y habilidades profesionales.

3.3. Otros Sellos SIC Profesionales

Sello Euro-Labels (Quimica): Concedido por la ECTN (European Chemistry Thematic Network
Association) para titulos de quimica. Incluye las etiquetas Eurobachelor® y Euromaster®.

Sello WFME (Medicina): Avalado por la World Federation for Medical Education. Su importancia ha
crecido exponencialmente debido a que, a partir de 2024, los médicos que deseen trabajar en EE.UU.
o Canada (certificacion ECFMG) deberan haberse graduado en centros con este sello o equivalente.

3.4. Sello de Empleabilidad y Emprendimiento (SEE)

A diferencia de los anteriores, este sello es de titularidad exclusiva de ANECA y tiene una naturaleza
mas transversal:

Objetivo: Reconocer a las universidades que realizan una labor sobresaliente en la insercion laboral
y el fomento de la cultura emprendedora.

Colaboracion: Su diseno y gestion se realiza junto a los principales agentes sociales.

Hito UPV: La Universitat Politecnica de Valencia fue la primera universidad espanola en obtener este
sello, destacando su compromiso institucional con el futuro profesional de su alumnado.

3.5. Nuevas Acreditaciones y Sellos de Nicho

Sello ENHPI®: Sello propio de ANECA para la acreditacion de la calidad en Ensenanzas No
Presenciales e Hibridas, evaluando la confianza en el proceso de aprendizaje virtual.

EQAS-Food: Sello especifico para programas de Ciencia y Tecnologia de los Alimentos otorgado por
la ISEKI Food Association.

Ambito de Negocios (Triple Corona): Aunque no forman parte del programa SIC de ANECA, en el

ambito de las Escuelas de Negocios se reconoce la “Triple Corona” cuando un centro posee
simultdaneamente las acreditaciones EQUIS, AMBA y AACSB.

IV. El Procedimiento Administrativo de Evaluacion

El proceso para la obtencion de un Sello Internacional de Calidad (SIC) es un procedimiento reglado
y exhaustivo cuya duracion total no debe superar los doce meses, contados desde la presentacion
del autoinforme hasta la decisidn final de la agencia.
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4.1. Modalidades de Solicitud
Las universidades pueden optar por dos vias principales para iniciar la evaluacion de sus titulos:

Procedimiento UNIDO: El sello se solicita de forma conjunta con la evaluacion para la renovacién de
la acreditacién nacional del titulo (programa ACREDITA). Es la via mas frecuente para titulos oficiales
de Grado y Master en Ingenieria, Informatica y Quimica.

Procedimiento INDEPENDIENTE: Permite solicitar el sello de forma auténoma a la acreditacion
obligatoria. Se subdivide en:

e Especifico: Para titulos que ya renovaron su acreditacidon nacional hace menos de dos anos;
en este caso solo se evaluan los criterios de resultados de aprendizaje y soporte institucional.

e Completo: Dirigido a programas que no cumplen el plazo anterior o a titulos extranjeros
(especialmente latinoamericanos), sometiéndose a la evaluacion de la totalidad de los
criterios del modelo.

4.2. Fases del Proceso Evaluativo
El procedimiento se estructura en cinco etapas clave:

1. Reunidn inicial y planificacion: Tras manifestar el interés, ANECA celebra una reunién
técnico-informativa con la universidad para fijar el calendario de entrega de documentacion
y los costes del servicio.

2. Fase de Autoevaluacidn: El centro constituye una comision con participacion de todos los
grupos de interés (estudiantes, profesorado, egresados y empleadores) para elaborar el
Informe de Autoevaluacion (IA] y aportar las evidencias graficas y documentales que
justifiquen el cumplimiento de los estandares.

3. Analisis de evidencias: Antes de la visita, el panel de expertos revisa un dosier de asignaturas
clave, que incluye examenes y trabajos de estudiantes con diferentes calificaciones
(sobresaliente, notable y aprobado] para verificar la adquisicion real de competencias.

4. Visita del Panel de Expertos: Un equipo multidisciplinar realiza una visita al centro
(presencial o virtual) para entrevistarse con los diferentes colectivos y recorrer las
instalaciones (laboratorios, bibliotecas, etc.).

5. Informes y Alegaciones: El panel emite un informe de visita que sirve de base para que la
Comision de Acreditacion del Sello redacte el informe provisional. La universidad puede
presentar alegaciones antes de la resolucidn definitiva.

4.3. Resultados y Periodos de Vigencia
Tras el analisis de las alegaciones, la Comisidn emite una decisidon que puede ser:
e Obtencidn del sello: Se concede cuando todos los criterios alcanzan una valoracion positiva

(A o B). Tiene una validez de 6 afos para Grados y Masteres (excepcionalmente 8 afios en
Medicina WFME]).
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e Obtencidn con prescripciones: Si algun criterio se cumple solo parcialmente (valoracion C).
El sello se concede de forma provisional por un maximo de 3 anos, obligando al centro a
presentar un plan de mejora para subsanar las debilidades detectadas.

e Denegacidn del sello: Cuando el procedimiento determina que no se alcanzan los estandares
minimos internacionales establecidos.

Una vez obtenido el sello, la titulacion recibe un certificado firmado por los presidentes de las
agencias internacionales y ANECA, adquiriendo el derecho a utilizar el logo oficial del sello en sus
plataformas de difusion.

V. Contexto Especifico: La Universitat Politécnica de Valéncia
(UPV)'

5.1. Liderazgo Institucional en Acreditaciones

La Universitat Politécnica de Valéncia (UPV) se sitGa como la universidad espafola con el mayor
numero de acreditaciones internacionales. Es, ademas, la Unica institucidon en Espana que posee de
forma simultanea los tres sellos de excelencia global mas prestigiosos en el &mbito técnico: EUR-
ACE (Ingenieria), Euro-Inf (Informatica) y ABET (Sello estadounidense para ingenieria y tecnologial.

Este compromiso con la calidad internacional se inici6 de manera destacada en 2012 con la
obtencion de los primeros sellos ABET, sumando posteriormente de forma sistematica los avales
europeos gestionados por ANECA. En la actualidad, practicamente la totalidad de sus grados en la
rama de Ingenieria y Arquitectura cuentan con al menos uno de estos reconocimientos.

5.2. Mapa de Titulaciones y Centros Acreditados
A fecha de septiembre de 2024, la UPV cuenta con 38 titulaciones que ostentan un total de 47 sellos
internacionales vigentes, distribuidos en 13 centros y departamentos. Entre los centros con mayor

volumen de acreditaciones destacan:

e ETS de Ingenieria Industrial (ETSII): Con sellos EUR-ACE y ABET en sus grados y masteres
de Tecnologias Industriales, Quimica y Organizacion Industrial.

e ETS de Ingenieria Informatica (ETSINF): Poseedora del sello Euro-Inf tanto en Grado como
en Master.

e ETS de Ingenieria de Telecomunicacion (ETSIT): Con acreditaciones EUR-ACE y ABET.

e Centros con Sello EUR-ACE: Incluyen a la ETS de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos,
la ETS de Ingenieria del Diseno, y las Escuelas Politécnicas Superiores de Alcoy y Gandia.

5.3. El Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) de la UPV

La base sobre la que se asientan estos éxitos es un sistema robusto certificado por ANECA. La UPV
tiene certificado el disefio de su Sistema de Garantia Interno de Calidad de los Titulos (SGCTi)

' La informacién aqui contenida corresponde a la publicada por la UPV y no coincide necesariamente con la
opinion del autor del temario.
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mediante el programa AUDIT, siendo este modelo comun y obligatorio para todos los titulos de la
universidad.

Gestion Centralizada: El sistema funciona bajo la supervision del Vicerrectorado con competencias
en calidad y la Comisién de Calidad de la UPV, que evalia anualmente los informes de gestion de
cada titulo (IGt) y de cada centro (IGc).

Mejora Continua: El sistema integra mecanismos de recogida de datos (indicadores), analisis de
evidencias (exdmenes y trabajos) y encuestas de satisfaccion a todos los grupos de interés.

5.4. El Sistema de Competencias Transversales de la UPV
Un elemento diferenciador clave de la UPV es el diseno de un sistema propio para evaluar las
habilidades profesionales. La universidad ha definido 13 competencias transversales institucionales
que deben ser adquiridas por todo su estudiantado:

e Comprensidn e integracion.

e Aplicacidny pensamiento practico.

e Analisisy resolucidn de problemas.

e Innovacidn, creatividad y emprendimiento.

e Disenoy proyecto.

e Trabajo en equipo y liderazgo.

e Responsabilidad ética, medioambiental y profesional.

e Comunicacion efectiva [y otras cinco adicionales).
Este sistema de evaluacidn centralizado no solo cumple, sino que supera los requisitos establecidos
por agencias internacionales como ENAEE para el sello EUR-ACE, garantizando que el perfil de
egreso de los titulados de la UPV sea altamente competitivo en el mercado laboral global.
5.5. Hitos Recientes: El Sello de Empleabilidad (SEE)
Reforzando su caracter innovador, la UPV fue la primera universidad espanola en obtener el Sello
de Calidad en Empleabilidad y Emprendimiento (SEE) de ANECA en 2025. Este reconocimiento avala

de forma externa la labor "sobresaliente” de la institucion en la insercion laboral de sus egresados
y en el fomento de la cultura emprendedora a través de sus servicios transversales.

VI. Beneficios de la Obtencion de Sellos Internacionales

La obtencion de un Sello Internacional de Calidad (SIC) trasciende la mera acreditacion oficial,
actuando como un instrumento estratégico de internacionalizacion que fortalece la dimension global
de la universidad. Este reconocimiento voluntario aporta beneficios diferenciados para la institucidn,
el estudiantado y el mercado laboral.
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6.1. Para la Institucion y el Centro Docente

Prestigio y Visibilidad Internacional: Los sellos actian como un aval de confianza que mejora la
posicion de la universidad en los rankings internacionales y aumenta su visibilidad en el Espacio
Europeo de Educacién Superior.

Captacion de Talento: Funcionan como un incentivo para atraer a los estudiantes con mejores
expedientes académicos, tanto nacionales como extranjeros.

Cooperacion Académica: Facilitan la firma de convenios de doble titulacidon internacional y
promueven la movilidad académica al asegurar la equivalencia y compatibilidad de los programas.

Motivacion Colectiva: El proceso de autoevaluacion promueve una cultura de mejora continua y
motiva al profesorado y al personal de administracidon a participar en acciones coordinadas de
calidad.

6.2. Para el Estudiantado y los Egresados

"Pasaporte Internacional”: El sello funciona como un aval de competencias que facilita la movilidad
laboral global de los titulados.

Garantia de Formacion Practica: Asegura que el programa cumple con altos estandares
internacionales y que el alumno ha adquirido los conocimientos y habilidades definidos por las
profesiones a nivel mundial.

Mejora de la Empleabilidad: Los egresados de titulos con sello SIC se encuentran mejor
posicionados para acceder a programas de posgrado de prestigio y para su insercion en el mercado
laboral internacional.

Reconocimiento Profesional Especifico: En ciertos ambitos, como la Medicina, el sello WFME es un
requisito indispensable para que los egresados puedan solicitar la certificacion para ejercer en
paises como Estados Unidos o Canada a partir de 2024.

6.3. Para los Empleadores y la Sociedad

Confianza en la Contratacion: Proporciona a las empresas informacion fiable sobre la calidad de los
titulos, garantizando que los candidatos poseen las competencias técnicas y transversales que rigen
las normas internacionales de la profesion.

Alineacion con Multinacionales: Grandes companias globales exigen este tipo de acreditaciones
como requisito previo en sus procesos de reclutamiento para asegurar una formacion de alta
cualificacion.

Impacto Social: Asegura una educacién de calidad alineada con valores como la sostenibilidad y la
responsabilidad ética, conforme a los objetivos de la Agenda 2030.

6.4. Conclusion Institucional
Para la Universitat Politecnica de Valencia, la apuesta por estos sellos internacionales es un reto en
el que estd involucrada toda la comunidad universitaria. Representa la culminacion de su sistema

de gestidn por procesos y ratifica que sus programas de ingenieria, informatica y ciencias cumplen
con las exigencias mas rigurosas de la profesion a nivel global.
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